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1 
 1
2 [bookmark: _Toc453263009]管理運営に伴う基本方針
2-1 [bookmark: _Toc453263010]総合的な管理運営方針
・本施設の設置目的や特徴及び管理運営の基本方針を踏まえた総合的な管理運営方針について記入してください。
・本施設の管理運営に向けた意欲及び抱負等について記入してください。（PRの視点で）





※記載にあたっては、Ａ３版横書き、ページの追加不可、提示されている項目について１ページ以内で記載してください。また、配置や文字体、大きさ、写真、画像、色などは自由です。
ただし、書き出しの前に項目名を必ず記載してください。

3 [bookmark: _Toc453263011]サービスの向上について
3-1 [bookmark: _Toc453263012]サービス向上
・サービスの質の確保及びサービスの向上を図るためにどのような工夫を考えていますか。具体的に記入してください。
・市民活動を支援する具体的な計画は考えていますか。具体的に記入してください。

4 [bookmark: _Toc453263013]平等な使用について
4-1 [bookmark: _Toc453263014]平等な使用
・平等な使用を図るための具体的な手法は考えていますか。また、どのような効果を想定していますか。具体的に記入してください。


5 [bookmark: _Toc453263015]利用率の向上と目標値の設定について
5-1 [bookmark: _Toc453263016]利用率等の向上について
・利用率の向上や利用促進を図るための具体的な方策をご記入ください。
・利用者満足度（アンケート調査による）、利用率及び利用者数の目標値をご記入ください。（利用者満足度　〇〇％、利用率○○％向上、利用者数〇〇〇,〇〇〇人）
・その他申請者として指標とするものがあればご記入下さい。


6 [bookmark: _Toc453263017]施設の利用条件について
6-1 [bookmark: _Toc453263018]施設の利用条件
・利用料金、開館時間、休館日等、指定管理者の提案による更なる施設の有効活用を図るための具体的な考えをご記入ください。


7 [bookmark: _Toc453263019]自主事業について
7-1 [bookmark: _Toc453263020]自主事業の実施に当たっての基本的な考え方
・自主事業の実施にあたっての基本的な考え方をご記入ください。なお、具体的な自主事業計画については、次項の自主事業計画書のご記入ください。
7-2 [bookmark: _Toc453263021]自主事業実施に伴う効果
・体育施設での自主事業について、特にスポーツ人口の拡大、コミュニティの醸成に効果的であると考える事業があればご記入ください。
また、考えられる効果（実績など）も併せてご記入ください。
・修景施設での自主事業について、「地域や企業等との連携によるにぎわいの創出」、「施設管理運営への市民参加、担い手育成、住民協働の推進」などの市民が集い、活躍し、楽しめる事業があればご記入ください。
考えられる効果（実績など）も併せてご記入ください。



7-3 [bookmark: _Toc453263022]自主事業計画書
	Ｎｏ
	事業名
	目的・内容等
	実施時期・回数
	1 参加対象者
2 想定参加人数
	自主事業予算額（千円）

	
	
	
	
	3 
	総経費
	収入
	支出

	
	
	
	
	
	
	参加費
	その他
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	合計　　　　　件
	
	　　　　回
	
	　　　　千円
	　　　　千円
	　　　　千円
	　　　　千円
	　　　　千円
	　　　　千円


※本計画書に限り、行が足りない場合は、適宜、ページを追加、行間調整して記入してください。
※本計画書で記入した総経費は、収支計画書と一致させてください。



8 [bookmark: _Toc453263023]地域、関係団体との連携について
8-1 [bookmark: _Toc453263024]地域、関係団体との連携について
・地域、関係団体との連携について、想定している考えがあればご記入ください。また、考えられる効果（実績など）も併せてご記入ください。


9 [bookmark: _Toc453263025]施設設備管理（維持管理）について
9-1 [bookmark: _Toc453263026]効率的な施設設備管理（維持管理）
・効率的運営のための具体的な内容や工夫についてご記入ください。
・環境への配慮についてご記入ください。
9-2 [bookmark: _Toc453263027]施設の安全管理
・施設の安全管理の方針について、体育施設、修景施設毎にご記入ください。
9-3 [bookmark: _Toc453263028]再委託する業務について
・指定管理者は市の承諾を得て、一部の業務を再委託することができます。再委託する業務の内容と再委託事業者の選定の考え方をご記入ください。


10 [bookmark: _Toc453263029]収支計画について
10-1 [bookmark: _Toc453263030]５ヵ年の収支計画
・様式7に記載してください。
10-2 [bookmark: _Toc453263031]収支計画の特徴、考えについて
・利用料金、自主事業、自動販売機、物販等の収入の確保を図るための収入項目と考えをご記入下さい。
・管理運営の経費削減に向けた取り組みや考え方をご記入ください。
・その他、収支計画策定にあたって、特徴や考えをご記入ください。
10-3 [bookmark: _Toc453263032]施設への還元について
・年度ごとに収入が支出を上回った場合は、上回った額の５Ｘ％を当該施設の機能向上やサービスの向上のために還元してください。還元内容及びこの５Ｘ％について、考え方や追加のご提案があればご記入ください。


11 [bookmark: _Toc453263033]組織体制について
11-1 [bookmark: _Toc453263034]職員の配置及び採用
・当施設の管理運営を行うにあたり組織体制（配置）の基本的な考え、特徴をご記入ください。
・職員（正規職員、パート、臨時等）採用方針についてご記入ください。
11-2 [bookmark: _Toc453263035]組織体系図
・配置する職員等の関係を体系図により記載してください。記載にあたっては、次の事項を踏まえた体系図としてください。
　役職（施設長、防火管理者、施設維持管理責任者、緑地管理スタッフ、インストラクター等）
　職種（正規職員、パート、臨時等）
　人数、年齢層（１０代、２０代…等）
　再委託業者
　その他（他の指定管理施設等）
11-3 [bookmark: _Toc453263036]研修計画について
・職員の資質向上のための指導育成、研修計画をご記入ください。



12 [bookmark: _Toc453263037]危機管理・安全管理について
12-1 [bookmark: _Toc453263038]情報の管理について
・個人情報が記入されている書類や、職員が職務上知り得た情報等、個人情報の取扱いについての対応をご記入ください。
12-2 [bookmark: _Toc453263039]危機管理体制について
・防犯や防災への対応についてどのように考えていますか。具体的にご記入ください。
・災害、その他の緊急時の危機管理体制の対応についてどのように考えていますか。具体的にご記入下さい。
・災害時避難場所（滝沢市避難場所、県防災拠点）としての機能を有する当施設について、防災拠点及び避難所としての対応方針（初期対応など）をご記入ください。
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