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凍結から水道を守りましょう凍結から水道を守りましょう

しまい
排出部分

なお、水抜方法
については、設置業者や管理会
社にお問合せいただくか、取扱説
明書をお読みください。排出部分

1上下水道ガイド （長期保存版）

給水装置の新設、撤去、改造・修理等の水道工事は、
滝沢市指定給水装置工事事業者へお申込ください。指定給水装置工事事
業者以外で工事を行うと違反となり、工事をやり直していただいたり、水を
お止めしたりすることもあります。
指定給水装置工事事業者は、毎年上下水道広報誌の冬号（12月検針時に
配布）に掲載しておりますので、ご活用ください。

ご家庭の給水工事は指定店へ
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▶1Ｐ　もくじ、各種お手続き先一覧　　　　　
▶2ｐ　上下水道のしくみ
▶3ｐ　水道（上水道）について知りたい！

▶4ｐ　　　下水道について知りたい！
▶5Ｐ　　　上下水道料金の支払について知りたい！　　　　　
▶6ｐ～7ｐ  「もしも」のトラブル対応について知りたい！　
▶8ｐ　　　凍結から水道を守りましょう

も　く　じ

各種お手続き先一覧

水道・公共下水道の使用を開始する

水道・公共下水道の使用をやめる

現在使用している水道・公共下水道の
使用をやめ、新しい場所で使用を開始
する（市内転居）

水道・公共下水道を使用している方の
婚姻、離婚（名字や名義が変わる場合）

給水装置を所有している方の婚姻、離
婚（名字や名義が変わる場合）

公共下水道を使用している
（井戸水利用者のみ）世帯の人数変更

水道を使用している方（契約者）の死亡

公共下水道を使用している世帯の人数変更
（井戸水利用者のみ）契約者の死亡

給水装置を所有している方の死亡

建物の売買等で給水装置の持主がかわった

・開始届
※電話での仮手続きが可能ですが、
　後日開始届の提出が必要です。
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・中止届
※電話での手続きが可能です。

・中止届
・開始届
※電話での仮手続きが可能ですが、
　後日開始届の提出が必要です。

・使用者名義変更届

・所有者変更届

印鑑

印鑑

印鑑

印鑑

印鑑

印鑑

印鑑
（譲渡が確認で

きる書類）

・公共下水道の使用変更の
 手続き

・中止届または使用者名義変
  更届
※中止だけの場合、電話での仮手
続きが可能ですが、契約者を変更
して使い続ける場合は使用者変更
届の提出が必要です。

・公共下水道の使用変更の
 手続き

・所有者変更届

・所有者変更届

転入

できごと 手　続　き 手続先手続きに
必要なもの

転出

転居

婚姻
（離婚）

出生

死亡

売買


